ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Financial Expert Orszagos Hiteliroda Halozat Korlatolt Felelosségu
Tarsasag Pénziigyi-, és biztositaskozvetitési tevékenysége korében
végzett adatkezeléseirol

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérél szold 2016/679 EU rendeletnek (a tovébbiakban: GDPR vagy Altalanos
Adatvédelmi Rendelet) és az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfelelden torténik.

A Financial Expert Kft., mint Adatkezel6 a jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban:
tajékoztatd) nyilvanossagra hozatalaval tajékoztatja az Erintetteket a pénziigyi kozvetitési és
egyeb tevékenységeivel dsszefliggd személyes adatok kezelésével kapcsolatos informacidkrol.

A Financial Expert Kft. fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé modositasara, az ezzel kapcsolatos
értesitésrél a modositott tajékoztatdé honlapon torténd kozzétételével gondoskodik.

I. AZ ADATKEZELO ADATAI ES ADATVEDELMI ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezeld neve: Financial Expert Kft. (a tovabbiakban: Finex, vagy ,,Adatkezel6”)
Székhelye: 1143 Budapest, Stefania ut 16. mfszt 1. ajtéd

E-mail cime: adatvedelem@finex.hu

Honlap: bankradar.hu, onlinehitelek.com,
rendezvenyek.finex.hu

1.2 Az Adatkezel6 adatvédelmi elérhetdségei a kovetkezok:
Postacime: 1138 Budapest, Vaci at 135-139. A épiilet

E-mail cime: adatvedelem@financialexpert.hu




II. ALTALANOS RENDELKEZESEK:

Az Adatkezeld, mint tobbes pénziigyi kozvetitd ligynok, illetve jelzaloghitel kozvetitd fliggd
iigyndk pénziigyi kozvetitési és tagszervezd tevékenységet végez az aldbbi intézmények
szamara:

OTP Bank Nyrt., OTP Jelzdlogbank Zrt., OTP Lakastakarék Zrt., Groupama Biztosito Zrt., OTP
Ingatlanlizing Zrt., CIB Bank Zrt., Erste Bank Hungary Zrt., Erste Lakastakarékpénztar, BG
Finance Zrt., LMGL Invest Pénziigyi Zrt., Fundamenta-Lakaskassza Zrt., Raiffeisen Bank Zrt.,
UniCredit Bank Hungary Zrt., MBH Bank Nyrt., MBH Duna Bank Zrt., Cofidis Magyarorszagi
Fioktelepe, Magyar Cofidis Bank Zrt., K&H Bank Zrt., Hitelpont Zrt., Carion Zrt., City-Faktor
Zrt., City-Leasing Zrt., Euroleasing Zrt., MagNet Magyar K6z0sségi Bank Zrt., Magyar Hitel
Zrt., Duna Faktor Koveteléskezeld és Pénziigyi Szolgaltatd Zrt., Everest Pénziigyi Tervezo Kft..

A Tarsasag a pénziigyi kozvetitési tevékenységét kozvetlenill, vagy kozvetitéi alvallalkozoin (a
tovabbiakban: kozvetitdi alvallalkozo, vagy aliigynok) keresztil végzi. A Kozvetitdi
alvéallalkozok — a jelen tajékoztatdbban meghatdrozott adatkezelések korében —
adatfeldolgozonak mindstilnek.

Jelen t4jékoztatd hatdlya az Adatkezeld altal kozvetleniil, vagy kozvetitdi alvallalkozdi tjan
végzett pénziigyi kdzvetitési, tagszervezeési tevékenységgel, illetve az Adatkezeld altal végzett
toborzasi tevékenységgel Osszefiiggd adatkezelésekre terjed ki.

A jelen tajékoztatoban részletezett adatkezelések soran kiilonleges személyes adatok kezelésére
nem kertil sor.

Az adatok forrasa az érintett maga, vagy a szerzOdésben érintett partner, kapcsolattarto.

II.1 Az adatkezelések célja:

A Tarsasag a jelen tajékoztatoban korilirt adatkezelési miveletek végzésével érintett
természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait

a) az Erintettel torténd kapcsolatfelvétel céljabol,

b) kozvetlen lizletszerzési, tajékoztatasi €s marketing megkeresési célbol,
c) nyereményjaték lebonyolitisa céljabol,

d) panaszkezelési célbol,

e) mindségbiztositasi célbol, panaszkezelési, valamint a szobeli nyilatkozatok védelme és
reprodukalhatosaga céljabol,

f) az Erintett részére kozvetitett pénziigyi szolgaltatis utin jaré jutalék kovetelés
elszamoldsa és a jutalék visszairasabol keletkezd igény érvényesitése céljabol,

g) adozéssal €és a szamviteli fegyelemmel Osszefliggd jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése céljabal,



h) kimutatasok, elemzések készitése céljabol,
1) és ) munkatérsak toborzasa és kivalasztasa céljabol, és

J) szerzédés eldkészitése, szerzOdésben foglalt jogok ¢és kotelezettségek teljesitése
érdekében kezeli.

Az egyes adatkezelések céljat a III. pontban az egyes adatkezelések esetén kiilon-kiilon
feltlintetjiik.

I1.2 Az adatkezeléssel érintett személyek kore:
Az Adatkezeld a pénziigyi kozvetitési, tagszervezési és toborzasi tevékenység végzése soran:

(a) az Adatkezel6 altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatds irant érdeklédd természetes
személyek;

(b)a kozvetlen flizletszerzés, tajékoztatas érdekében telefonon és marketing célbol
megkeresett érintett természetes személyek;

(c) az Adatkezel6 altal szervezett nyereményjatékban résztvevo természetes személyek,

(d) panaszkezelési eljaras soran a panaszt bejelent és a panasszal érintett természetes
személyek,

(e) a kozvetitdi alvallalkozé kozremiikodése révén az Adatkezeld altal kozvetitett
pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerzddést megkotd természetes személy,

(f) az Adatkezel§ altal meghirdetett allasok (ideértve a munkaviszonyban és a megbizasi
jogviszonyban végzendd tevékenységeket) irant érdekl6dd, az allasokra jelentkezd
természetes személyek,

(g) az Adatkezel6 altal meghatarozott tevékenység ellatdsara Megbizottak, Vallalkozok,
Szolgaltatok, tovabba egyéb szerzddeéses Partnerek, valamint a kapcsolattartasra
kijelolt, illetve a teljesitésben résztvevd természetes személyek személyes adatait
kezeli.

I1.3 Az adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel§ a jelen tajékoztatoban részletezett adatkezeléseket a GDPR 6.
cikkében felsorolt jogalapok koziil az alabbi jogalapokra helyezve végzi:

1. Hozzajarulason alapulé adatkezelés

Hozz4jarulason alapul6 adatkezelésre akkor keriilhet sor, ha az Erintett onkéntes, tajékozott,
kifejezett €s hatarozott beleegyezését adja a személyes adatainak jelen tajékoztatoban foglaltak
szerinti kezeléséhez.

A hozzajarulas megadasa 6nkéntes, az Erintett barmikor és korlatozas nélkiil jogosult arra, hogy
az Adatkezeld értesitésével a hozzédjaruldsat visszavonja. Az értesitést a jelen tajékoztatoban
meghatarozott kapcsolattartasi cimek barmelyikére megkiildheti.
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A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulas
visszavondsa azonban nem érinti a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét.

2. Szerzodés teljesitése jogalapra helyezett adatkezelés

Az Adatkezeld altal kotott szerzddések és megallapodasok eldkészitése, a szerzddések
teljesitése és a szerzOdésszerli teljesités igazoldsa érdekében torténd adatkezelés soran a
szerzddésben partnerként, kapcsolattartoként megjelolt személyek adatainak kezelésére kertil
sor, amely esetben a szerzédéses felek 6nallo adatkezeloként felelnek a sajat adatkezeléseikért
és felel6séget vallalnak arra, hogy az Erintetteket megfelel6képpen tajékoztatjak az adatkezelés
kortilményeirdl.

3. Kotelezo adatkezelés

Kotelezd adatkezelés keretében az Adatkezeld olyan személyes adatokat kezel, amelyek
kezelését jogszabaly vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusa eldirja.

Az Adatkezeld 4ltal alkalmazott kotelezd adatkezelésekr6l az aldbbi jogszabélyok
rendelkeznek:

a) a szamvitelrél szolo torvény 2000. évi C. torvény (Sztv.) 169. § (2) bekezdésének
rendelkezése alapjan az Adatkezeld a konyvviteli elszamoldsat kozvetleniil és
kozvetetten alatamasztd szdmviteli bizonylatot (ideértve a fOkonyvi szamlédkat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), igy az abban foglalt személyes
adatokat is, legalabb nyolc évig olvashaté forméaban, a konyvelési feljegyzések
hivatkozasa alapjan visszakereshetd mdédon megdrzi.

4. Jogos érdek, mint adatkezelési jogalap

Jelen tajékoztatd hatarozza meg azokat az eseteket €s adatfajtikat, amelyek tekintetében az
adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke. Az Adatkezeld jogos érdekén alapuld
adatkezelése esetén az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Az Adatkezeld jogosult az FErintettek személyes adatait — a sziikséges és megfelel
adatbiztonsagi intézkedések (kiilondsen alnevesités, titkositas) alkalmazdsa mellett az
Adatkezeld, illetve a megbizasabol eljard kozvetitdi alvallalkozok és lead adasi tevékenységet
végz6 megbizottak iizleti tevékenységérdl kimutatasok, elemzések készitésére felhasznalni.

Az Adatkezeld jogosult a személyes adatoknak a kozvetlen iizletszerzési céli megkeresés,
tajékoztatds, a marketing célu tevékenység eredményességének, hatékonysaganak
visszamérésére, az ebbdl nyert eredmények késdbbi kampanyok kialakitdsanal torténd
felhasznalasara iranyul6 adatkezelésre.



I1.4 Az Adatkezelo altal végzett adatkezelések jogszabalyi hattere

Az Adatkezel pénziigyi kdzvetitési €s egyéb tevékenységei kdrében folytatott adatkezelése az
alabbi jogszabalyoknak megfelelen torténik:

a)

b)

g)

h)

)
k)

GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 2016/679/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi rendelet
(a tovabbiakban: Rendelet),

Infotv.: az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
¢évi CXII. torvény,

Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL
torveény,

Opt.: az Onkéntes Kolcsonds Biztositd Pénztartakrol szold 1993. évi XCVI. térvény
Grt.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairdl szold
2008. évi XLVIII. torvény.

Eht: az elektronikus hirkdzlésrdl sz616 2003. évi C. torvény

Ekertv.: az elektronikus kereskedelmi szolgéltatisok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény

Sztv.: a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

Art.: Az ad6zés rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény

Szja tv.: a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL torvény

Ptk.: a Polgari Térvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény.

III. AZ EGYES ADATKEZELESI MUVELETEK

ITI.1 Marketing célu megkeresés érdekében torténo adatkezelés

a) Az adatkezelés leirdsa: Az Frintett kifejezett és onkéntes hozzajarulast adhat
ahhoz, hogy az Adatkezeld az Frintett személyes adatait marketing célbol annak
érdekében kezelje, hogy az Adatkezeld altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatasokkal
kapcsolatos hireket, informaciokat, reklamokat tartalmazo tdjékoztatdsokat,
szerzédéses ajanlatokat juttasson el az Erintetthez.

b) Az adatkezelés célja: Marketing céli megkeresés érdekében az Adatkezeld
szolgaltatasaival kapcsolatos informaciok, hirek és szerzddéses ajanlatok kozvetlen
megkeresés utjan, postai uton, telefonon, illetve elektronikus tizenetben (pl. SMS, e-
mail) valo eljuttatasa az Erintettnek.

c) Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa,
mellyel beleegyezését adja a személyes adatainak kezelésé¢hez (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja szerint).




d)

A kezelt adatok kore: az érintett személyes adatai - név, sziiletési név, anyja neve,
sziiletési helye, sziiletési datuma, allampolgarsdga, személyi igazolvany szama,

lakcimkartya szama, lakcim, levelezési cim, telefonszam, email cim.

Az_adatkezelés idétartama: Az Erintett fentickben részletezett célbol kezelt
személyes adatait a hozzdjarulasa visszavonasaig kezeljiik.

A személyes adatok megismerésére jogosultak: Az Erintett személyes adatait az
Adatkezeld erre feljogositott munkavallaloi és kozvetitoi alvallalkozoi ismerhetik
meg.

I11.2 A személyre szabott ajanlatok kidolgozasa érdekében torténd adatkezelés

a)

b)

d)

Az adatkezelés leirdasa: Az Adatkezeld altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatdsok
irant érdekl6d6é Erintett személyes adatait az Adatkezeld az éltala kozvetitett
pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozo igényének felmérése €s személyre szabott
ajanlatok kidolgozasa érdekében kezeli. A jelen adatkezelési cél esetén profilalkotas
torténik.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az egyedi igények felmérése és
személyre szabott ajanlatok kidolgozasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint).

A kezelt személyes adatok kore: Az Erintett neve, telefonszama, email cime,
lakcime, anyja neve, sziiletési datuma, a lakhatds jellege, valamint az alabbi
kérdésekre adott valaszokat: Tervez-e a kozeljovOben ingatlan épitést, vasarlast,
felajitast? Vannak-e ingatlancéli megtakaritasai? Meglévé megtakaritas mellett
mekkora a hidnyzo 6sszeg a lakascél magvaldsitasdhoz? Tudta On, hogy a lakascélu
megtakaritashoz 4llami  tdmogatasra 1is jogosult és ez a tamogatas
megtobbszordzhetd? Lakascéljainak megvaldsitdsahoz tervez-e hitelfelvételt? Van-
e lakdscélu jelzaloghitele? Erdekelné egy kedvezoébb lehetéség hitelkivaltassal?

Az adatkezelés idétartama: Az Adatkezeld jelen adatkezelési cél megvalosulasaig
kezeli az On személyes adatait, azzal, hogy amennyiben az ajanlatot elfogadja és
szerzddést kot az Adatkezeldvel, akkor a jogviszony hatdrozza meg a megdrzési idot
¢s az adatkezelés egyéb koriilményeit egy mas adatkezelési cél mentén. Amennyiben
az ajanlatot nem fogadja el, Gigy az ajanlati id6 eredménytelen lejartat kovetd 30 nap
multan az e célbdl kezelt adatait toroljiik.

A személyes adatok megismerésére jogosultak: Az Erintett személyes adatait az
Adatkezeld erre feljogositott munkavallaloi és kozvetitdi alvallalkozoi ismerhetik
meg.




II1.3 Az Adatkezeld, illetve a megbizasabdl eljaro kozvetitoi alvallalkozok és lead adasi
tevékenységet végzé személyek iizleti tevékenységérol kimutatasok, elemzések
készitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése

a)

b)

d)

Az adatkezelés leirdsa: Az Adatkezeld kimutatasokat, elemzéseket a megbizasabol
eljaro kozvetitoi alvallalkozok és lead adasi tevékenységet végzd személyek tlizleti
tevékenységérol, melyhez felhaszndlasra kerlilnek az adott megbizottal,
hozz4jarulésa alapjan kapcsolatba keriilé személyek személyes adatai.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja elemzések €és kimutatasok készitése az
Adatkezeld megbizasabol eljaro kozvetitdi alvallalkozok és lead adasi tevékenységet
végz0 személyek lizleti tevékenységérol.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerint).

A Kkezelt személyes adatok kore: Az elemzés elkészitése soran felhasznaljuk az
Erintettel torténd kapcsolatfelvétel eredményét (sikeres/sikertelen), valamint —
sikeres kapcsolatfelvétel esetén a pénziigyi kozvetités eredményét (1étrejott-e a
szerz6dés) és — amennyiben a szerzOdés 1étrejott a szerzddést, a szerz0dés tipusat.

Az adatkezelés idétartama: Jogviszony keletkezése nélkiil a kapcsolatfelvétel
keletkezésétol szamitott 400 nap. Jogviszony keletkezése esetén az adott termék
jogviszonyanak megsziinésétdl szamitott 8 év.

Kik ismerhetik meg a személyes adatokat: Az Erintett személyes adatait az
Adatkezeld erre feljogositott elemzést €és kimutatast készité munkavallaloi
ismerhetik meg.

I11.4 Aliigynoki megbizasi szerzodés teljesitése esetén a kozvetitdi alvallalkozonak jaro
jutalék elszamolasanak elkészitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése

a)

b)

Az adatkezelés leirasa: Az Adatkezeld — amennyiben ezek feltételei fennallnak
szerzOdés alapjan — jutalékot fizet a kozvetitdi alvallalkozdknak, és jutalékot ir
vissza a kozvetitdi alvallalkozotdl (egyiitt: jutalék elszamolas), melynek sordn — az
elszdmolés adattartamanak aldtdmasztasa és azonosithatosaga érdekében — az tigyfél
személyes adatait is felhasznaljuk.

Az adatkezelés célja: Jutalék elszamolas elkészitése és alatamasztasa.

Az adatkezelés jogalapja: KotelezO adatkezelés - az Sztv. 169. § (1) bekezdésére
¢s a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjara hivatkozassal - jogszabalyi kotelezettség
teljesitése.

A kezelt személyes adatok kore: A szerzodo neve, adészama, szamlaszama, termék
neve, szerzOdéses 0sszeg, szerz0dés datuma, megtakaritasi idé kezdete.

Az adatkezelés idétartama: Az elszamolasi igény keletkezésétdl szamitott 8 év.




f)

A személyes adatok megismerésére jogosultak kire: Az Erintett személyes adatait
az Adatkezeld erre feljogositott elszdmolasban érintett munkavallaloéi ismerhetik
meg.

IIL.5 Panaszkezeléssel 0sszefiiggo adatkezelés

a)

Az adatkezelés leirasa:

- Ugyfélpanaszok  jogszabalyoknak  megfeleld  kivizsgalasa  és
adminisztracidja a honlapon is megtaladlhat6 Panaszkezelési Szabalyzat szerint

Az adatkezelés célja: Panaszkezelés

Az adatkezelés jogalapja: KotelezO adatkezelés — jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan).

A kezelt személyes adatok kore: A panaszt bejelentd neve, cime, telefonszdma,
email cime, az értesités modja, a bejelentés targya, a bejelentés tipusa, a panasz
tartalma és a panasz kivizsgalasa megallapitott tények, a panaszra kiildott valasz(ok).

Az adatkezelés idotartama: A panasz kivizsgdldsatol szdmitott 5 év.

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore: Adattovabbitds estén az
Erintett személyes adatait az Adatkezel§ erre feljogositott munkavéllaloi tovabbitjak
a panasz megvalaszolasara jogosult OTP Bank Nyrt.-nek.

II1.6 Az Adatkezeld kozponti elérhetéségeire megkiilldott megkeresésekkel osszefiiggo
adatkezelés

a)

b)

d)

Az adatkezelés leirasa: Az Adatkezeld elérhetdségeire kiildott emailben, vagy
postai uton kiildott, panasznak nem mindsiild lizeneteket kiildd természetes
személyek személyes adatainak kezelése.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezelohoz kapcsolattartds és a megkereséssel
Osszefliggd informaciok eljuttatdsa, valaszadas érdekében kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerint), annak érdekében, hogy az érdeklddok vagy iigyfelek
megkereséseire megfelelden, jogszabalyok szerint vélaszoljon. Amennyiben az
Erintett kifejezetten hozzajarult (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint) a
személyes adatai Adatkezel6 altal torténd kezeléséhez: az érintett hozzédjarulasa a
marketing céli kommunikacié esetén.

A Kkezelt személyes adatok kore: név, lakcim, emailcim, telefonszam.

Az _adatkezelés idGtartama: A cél megvalosulasaig. Amennyiben az Erintett
hozzajarulasa az adatkezelés jogalapja, az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore: Az Erintett személyes adatait
az Adatkezeld erre feljogositott a megkeresésre torténd valaszadasban érintett
munkavallaloi és kozvetitoi alvallalkozoi ismerhetik meg.




IIL1.7 A toborzasi tevékenyéggel osszefiiggé adatkezelés

a)

b)

d)

Az adatkezelés leirasa: Az Adatkezeld 4llaspalyazataira (ideértve mind a
munkaviszonyt, mind a megbizas keretében Iétesitendd jogviszonyt jelentd
poziciora) jelentkezd, vagy az allaskeresé portalok altal mikodtetett adatbazisbol
lehivott 6néletrajzokat feltoltd természetes személyek személyes adatainak kezelése.

Az adatkezelés célja: Az allaspalyazat bekiildése. Az Adatkezel6 altal meghirdetett
allaspalyazatra a megfelel6 munkatars kivalasztasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az allaspalyazat bekiildése tekintetében amennyiben az
Erintett kifejezetten hozzajarult a személyes adatai Adatkezeld altal torténd
kezeléséhez: az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja). A
megfelel6 munkatars kivalasztasa esetén az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja).

A kezelt személyes adatok kore: a palyazo személy adatai: név, lakcim, e-mail cim,
telefonszdm, valamint az Onéletrajz és a palydzathoz csatolt egyéb
dokumentumokban szerepld adatok.

Az adatkezelés idotartama?

* A cél megvaldsulasaig,

* amennyiben az Onéletrajz allaskeresd portalok altal mikodtetett adatbazisbol
keriilt letoltésre és az Erintett az allaskeresd portalrol torélte az dnéletrajzot, az
errdl szolo értesitésig,

* de legfeljebb az onéletrajz beérkezésétdl/letdltésétdl szamitott 6 honapig.

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore: Az Erintett személyes adatait
az Adatkezeld a kivalasztasban FErintett, erre feljogositott munkavallaloi és
kozvetitoi alvallalkozoi ismerhetik meg.

IIL.8 Szerzodésben és megallapodasokban a szerzédéses partnerek, kapcsolattartok
adatainak kezelése

a)

b)

c)

d)

Az adatkezelés leirasa: Az Adatkezeldvel szerz6déses kapcsolatra Iépett partnerek,
kapcsolattartok személyes adatainak kezelése.

Az adatkezelés célja: Szerzodés eldkészitése, szerzddésben foglalt jogok és
kotelezettségek teljesitése, a teljesités igazolasa érdekében végzett adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapja: A szerzOdés teljesitése jogalapon torténik az adatok
kezelése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan).

A kezelt személyes adatok kore: Szerz6déses partner, kapcsolattartd, a szerzddés
teljesitésében kozremiikodd természetes személyek adatai érintettek: név,
nyilvantartdsi szam (egyéni vallalkozondl), adoszdm, cim, honlap (amennyiben
van), telefonszam, e-mail cim, alairas; bankszdmlaszam; aldirasra jogosult



személyek kapcsan lakcim, anyja neve, személyi igazolvanyszama, addazonosito
jel, végzettsége

e) Az adatkezelés idotartama: Az Adatkezel6 a személyes adatokat a Ptk. 6:22. §-a
alapjan meghatarozott altaldnos eléviilési idon beliil, a megbizasi szerzddés
megsziinését kovetd 5 évig, illetve, ha az adatot tartalmazé szerz6dés szamviteli
célbol torténd megorzése sziikséges, ugy az Szvt. 169. §-a alapjan a megbizasi
szerz6dés megsziinését kovetd 8 évig Orzi meg.

f) A személyes adatok megismerésére jogosultak kore: Az Erintett személyes
adatait az Adatkezeld erre feljogositott munkavallaldi és kozvetitéi alvallalkozoi
ismerhetik meg.

IV. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

IV.1 A személyes adatok tovabbitasa harmadik személy részére

Cimzettnek tekinthetd az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e.

A fentieken tul tovabbi cimzettek korében eléfordulhat, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot
ellatd szervek, birdsagok, személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik Téarsasagunkat.
Térsasdgunk e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljdnak megvalodsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges, és amennyiben a megkeresés
teljesitését jogszabaly irja eld.

Személyes adatok harmadik orszagba nem keriilnek 4tadasra.

Adatkezeld a pénztari tagszervezési adatkezelési cél vonatkozasaban a tagszervezéshez
kapcsolodo személyes adatokat és dokumentumokat (a mindenkor hatalyos belépési nyilatkozat
¢és azonositasi adatlap altal megkivant adattartalom: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely
¢s 1d6, neme, alland6 lakcim, értesitési cim, allampolgarsag, személyazonossagot igazolo okirat
szdma ¢s tipusa, lakcimkartya szdma, ad6azonositd jel, TAJ szam, bankszamlaszam) az OTP
Orszagos Egészség- és Onsegélyezo Pénztar részére tovabbitja az Erintett kifejezett és
onkéntes hozzajarulasa alapjan.
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IV.2 Adatfeldolgozok igénybevétele

Az Adatkezel6 a jelen tdjékoztatdban irt tevékenységi korében az alabbi adatfeldolgozokat veszi
igénybe:

ADATFELDOLGOZO ADATFELDOLGOZOI FELADAT ADATFELDOLGOZO
LEIRASA SZEKHELYE/ TEVEKENYSEGI
HELYE
Kozvetitoi Pénziigyi kozvetitési tevékenység, A kozvetitdialvallalkozo
alvallalkozok tagszervezesi tevékenység €s nevérdl és elérhetdségérdl az
pénziigyi kozvetitést végzd kozvetitdi elsd kapcsolatfelvétel
alvallalkozokat érintd toborzasi id6pontjaban kiilon
tevékenység. tajékoztatast adunk.

Rackforest Zrt. |Szerzddéses adatok rogzitése, tarolasal 1132 Budapest, Victor Hugo
utca 11. 5. em. B05001. a.

Rackforest Zrt. Szerver biztositasa 1132 Budapest, Victor Hugo
utca 11. 5. em. B05001. a.

Rackforest Zrt. Honlap iizemeltetése és az azt érintd {1132 Budapest, Victor Hugo
tamogat6 feladatok ellatasa utca 11. 5. em. B05001. a.

V. AZERINTETT JOGAI:

Az Erintett — a GDPR 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének korlatozasat vagy
torlését, hozzajarulds visszavondsat, illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.

Az Frintett a GDPR meghatirozott jogai megsértése esetén panasszal fordulhat az
Adatkezel6hoz az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

A hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben 6nkéntes és
— az adatkezelés idétartama alatt — barmikor visszavonhaté. A hozzajarulas
visszavonasanak szandékat az 1. pontban megjelolt elérhetéségek barmelyikén jelezheti
az Adatkezel6 szamara. A visszavonas nem érinti az azt megel6zo adatkezelés
jogszeriiségét.

Az Adatkezeld a GDPR 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban, az Erintett jogai gyakorlasara
iranyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb az annak beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil teljesiti. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat
¢és a beérkezett kérelmek szamat, ez a hataridot tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem

kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.
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Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehet6ség szerint szintén
elektronikus titon kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt — a kérelmében kifejezetten megjeldlt
— mas formaban kéri.

V.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Frintettek kérelmére az Adatkezel$ tajékoztatdst nyujt arra vonatkozéan, hogy az
Erintettnek a személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, Ggy a kezelt személyes adatok
masolatat és az aldbbi informaciokat bocsatja az Erintett rendelkezésére:

a)  az adatkezelés célja;

b)  akezelt személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel az Adatkezelé az Erintett személyes
adatait kozolte vagy k6zolni fogja;

d) a személyes adatok taroldsanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az Erintett azon jogara vonatkozo informacio, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f)  az Adatvédelmi Hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, az
Adatkezeld jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és
észszerti mérteki dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiilonosen masok tzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Az Adatkezel§ az Erintettd] a kérelem teljesitését megelézéen, annak tartalmanak pontositasat,
a kérelmezett informdaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjelolését kérheti.

V.2 A helyesbitéshez valo jog

Az Adatkezel§ az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az
Erintettre vonatkozé pontatlan, vagy hianyos adatokat.

Az Adatkezeld az Erintett helyesbitéshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl
aranytalan erdfeszitést.

V.3 A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Frintett az aldbbi esetekben jogosult a rd vonatkozd személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlését kezdeményezni:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;
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b)  azErintett visszavonja a hozzajarulasat, feltéve, hogy az Adatkezeld altal megvalositandd
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

¢)  az Erintett a tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,

d)  az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

e) az Frintett személyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;

f) a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal az Adatkezelore eldirt kotelezettség
teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezeldnek tordlnie kell; vagy

g) a személyes adatok gylijtésére gyermekeknek kinalt informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan keriilt sor.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezeld az Erintett személyes adatainak torlésére koteles,
Adatkezeld minden olyan észszerli 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések
alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezd torlésérdl
tajékoztassa azon adatkezelSket is, akik az Erintett személyes adatait azok nyilvanossagra
hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezeld a tajékoztatdjaban arrél koteles a tobbi
adatkezelSt értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutato linkek vagy e személyes
adatok maésolatanak, illetve masolatpéldanyéanak torlését az Erintett kérelmezte.

Az Adatkezelé az Erintett torléshez valo joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl
aranytalan erdfeszitést.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
szlikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasdhoz;

b) amagyar vagy Eurdpai Unios jogszabaly altal az Adatkezeldre telepitett személyes adatok
kezelésére iranyulo kotelezettség teljesitéséhez;

c) kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasahoz;

d) anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek megvalositdsdhoz;

e)  kozérdekil archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez vald joganak gyakorlasa kovetkeztében
valoszintsithetden lenehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

f)  jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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V.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az
ido6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b)  az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d)  az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas aléd esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

Az Adatkezeld az Erintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyulé kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tol
aranytalan er6feszitést.

V.5 Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az Erintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezelé a hozzajarulas alapjan kezelt személyes
adatait tagolt, sz¢les korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban bocsassa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithato, az Adatkezeld az Erintett kérésére a
személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezel® részére
tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhatosdghoz valo jog nem teremt kotelezettséget arra
vonatkozoan, hogy az adatkezelok egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezel6 rendszereket
vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhat6saghoz val6 joga hatranyosan érinti
masok jogait és szabadsagait, igy kiilondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az
Adatkezel6 jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

V.6 A tiltakozashoz vald jog

Az FErintettnek jogaban all a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozni a
személyes adatainak kezelése ellen.

14



Abban az esetben, amennyiben az Adatkezeld nem tudja bizonyitani, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az Erintettnek a
kérelmében hivatkozott érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak, az Adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb ¢s azokat koteles torolni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett kozvetlen iizletszerzés céljabol folytatott adatkezelés
ellen tiltakozik, ezen célbdl kezelt személyes adatok a tovabbiakban nem kezelhetok.

V.7 Jogorvoslati jog

Ha az FErintett Ggy itéli meg, hogy az Adatkezelé a személyes adatainak kezelése sorin
megsértette a hatalyos adatvédelmi szabéalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim:
1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az
Erintettnek joga van mas, igy kiilondsen a szokasos tartozkodasi helye szerinti eurdpai unios
tagallamban létrehozott, feliigyeleti hatésagnal is panaszt tenni.

Az Adatkezeldvel szemben birdsadg el6tt is indithatd per a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 szabalyok megsértése miatt. Az Erintett a pert a Févarosi Torvényszék elétt vagy a
lakohelye szerinti torvényszék eldtt indithatja meg. Magyarorszagon a torvényszékek
elérhetésége az alabbi linken taldlhatd: https://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az
Erintett szokasos tartozkodasi helye az Eurdpai Unié mas tagallamaban van, akkor a per a
szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaga
el6tt is megindithato.

Budapest, 2026. szeptember 08.
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